POLITYKA PRYWATNOSCI

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH ORAZ ZASADY KORZYSTANIA Z PLIKOW COOKIES

I. Informacje ogdlne

1.

Niniejsza polityka prywatnosci okresla zasady gromadzenia, wykorzystywania i przetwarzania
danych osobowych pozyskanych od uzytkownikéw strony www.makeandteach.pl (dalej:
Uzytkownik) przez Administratora danych osobowych. Niniejsza Polityka opisuje réwniez
reguty i zasady wykorzystywania i obstugiwania plikdw ,,cookies”.

Ochrona danych odbywa sie zgodnie z wymogami okreSlonymi w powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegdlnosci ustawq z dnia 18.07.2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng oraz Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODO”).

Definicje:

Administrator — administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem strony
internetowej: www.makeandteach.pl jest Make&Teach.

Dane osobowe — wszelkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikdw okreslajacych fizyczna,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢, w
tym wizerunek, nagranie gtosu, dane kontaktowe, dane o lokalizacji, informacje zawarte w
korespondencji, informacje gromadzone za posrednictwem sprzetu rejestrujgcego lub innej
podobnej technologii.

Polityka — niniejsza polityka przetwarzania danych osobowych oraz zasad korzystania z
plikdow cookies .

RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Osoba, ktérej dane dotyczg — kazda osoba fizyczna, ktérej dane osobowe przetwarzane sg
przez Administratora, np. osoba odwiedzajgca lokal Administratora lub kierujgca do niego
zapytanie w formie e-maila , w tym za posrednictwem formularza kontaktowego
zamieszczonego na stronie internetowej www.makeandteach.pl.

Make&Teach majac na wzgledzie obowigzek poszanowania prawa do prywatnosci oraz
obowigzki ~w zakresie ochrony danych osobowych i  wfasciwego zabezpieczenia
przekazanych danych wprowadza niniejszg polityke prywatnosci, ktdra okresla zasady
przetwarzania i ochrony danych osobowych przez Make&Teach - w przypadkach w ktdrych
Make&Teach jest Administratorem Danych Osobowych swoich klientéw, o0sdéb
zainteresowanych wspétpracy, badZz odwiedzajgcych strone internetowg. Dane osobowe
podawane w formularzu kontaktowym za posrednictwem strony internetowej sg traktowane
jako poufne i nie sg widoczne dla 0séb nieuprawnionych.



http://www.makeandteach.pl/

Il. Przetwarzanie i administrowanie danymi osobowymi

1. Make&Teach jest Administratorem danych osobowych swoich klientéw oraz oséb
zainteresowanych wspotpracy badz odwiedzajacych strone internetowg
www.makeandteach.pl. Oznacza to, ze dane oséb odwiedzajgcych strone internetowq i
korzystajacych  z formularzy kontaktowych zamieszczonych na stronie lub wysytajgcych
wiadomosci mailowe na adres email Make&Teach podany na stronie internetowej takie jak :
imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres, adres IP, nazwa firmy i NIP oraz inne
dane podane przez Uzytkownika s przetwarzane przez Make&Teach na zasadach
okreslonych w niniejszej Polityce. Administrator nie przetwarza szczegdlnych kategorii
danych.

Dane kontaktowe Administratora :
Email: info@makeandteach.pl

2. Dane osobowe przetwarzane s3:

— zgodnie z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych,

— zgodnie z wdrozong Polityka bezpieczenstwa danych osobowych,

— w zakresie i celu niezbednym do nawigzania, uksztattowania tresci umowy, zmiany
badz jej rozwigzania oraz prawidlowej realizacji ustug $wiadczonych droga
elektroniczna,

— w zakresie i celu niezbednym do wypetnienia uzasadnionych intereséw (prawnie
usprawiedliwionych celéw), a przetwarzanie nie narusza praw i wolnosci osoby,
ktérej dane dotyczg;

— w zakresie i celu zgodnym ze zgodg wyrazong przez Uzytkownika jezeli wyrazit zgode
na otrzymywanie newslettera.

— dane podane w formularzu kontaktowym sg przetwarzane w celu wynikajagcym z
konkretnego formularza, np. w kontaktu.

Dane s3 zbieranie jedynie w adekwatnym, niezbednym i koniecznym zakresie w stosunku
do celdw, w jakich sg przetwarzane.

3. Cele przetwarzania oraz podstawa prawna przetwarzania danych osobowych
Dane osobowe przetwarzane s3:

— dla potrzeb podjecia niezbednych dziatan przed zawarciem umowy, zawarcia i
wykonania umowy oraz wykonywania swiadczern zgodnie z umowa — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, jako tzw. prawnie uzasadniony interes Administratora,
ktérym jest dochodzenie roszczen i obrona jego praw.

— dla celéw marketingowych Administratora — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b oraz f
RODO, jako tzw. prawnie uzasadniony interes administratora lub art. 6 ust. 1 lit. a -
udzielona zgoda.

— w celu dopetnienia cigzgcych na Administratorze obowigzkéw prawnych
wynikajgcych z wiasciwych przepiséw prawa — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO -
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia wymogéw prawnych, ktorym
Administrator podlega.

— ewentualnie w celu dochodzenia roszcze zwigzanych z zawarta umowa - na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b oraz f RODO, jako tzw. prawnie uzasadniony interes
administratora, ktérym jest dochodzenie roszczen i obrona jego praw.


http://www.makeandteach.pl/

4, Odbiorcami danych osobowych s3:

Dane osobowe i eksploatacyjne Uzytkownikdw mogg byé ujawniane i przekazywane
podmiotom zewnetrznym, tj:

— podmiotom przetwarzajgcym, ktdrym Make&Teach powierzyt przetwarzanie danych
osobowych na podstawie stosownej umowy, np. podmiotom $wiadczagcym ustugi
obstugi informatycznej , konsultacyjne, pomoc prawng lub ksiegowg - dziatajgcym na
zlecenie Make&Teach;

— organom panstwowym i organom wymiaru sprawiedliwosci, takie jak policja,
prokuratura, sgdy czy organy regulacyjne — na ich Zzadanie i tylko w zakresie
wymaganym przez prawo lub w celu ochrony praw Make&Teach lub bezpieczeristwa
uzytkownika, pracownikdw Make&Teach i zasobdw Make&Teach;

— podmiotom prowadzacym dziatalnosé kurierska lub pocztows,

— podmiotom wspodtpracujagcym przy wykonaniu umowy , w tym dostawcom ustug
remontowo-budowlanych, notariuszom, bankom, zarzagdcom budynkéw oraz
wspdlnotom mieszkaniowym,

— w zakresie niezbednym do realizacji umowy z Uzytkownkiem i na zasadach oraz
warunkach okreslonych w umowie o powierzeniu przetwarzania danych osobowych
zawartej z Administratorem;

5. Okres przechowywania danych .

Dane osobowe sg przechowywane przez okres obowigzywania umowy lub okres realizacji
Swiadczen z tytutu zawartej umowy, a po jego uptywie przez okres niezbedny do
zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen przystugujgcych Administratorowi
lub okres wypetnienia obowigzku prawnego Administratora (np. wynikajgcego z przepiséw
podatkowych lub rachunkowych okres przechowywania dokumentacji zwigzane] z
wykonaniem przedmiotu umowy oraz dostawg towardw i ustug ) —w zaleznosci, ktéry z tych
okreséw jest dtuzszy .

W zakresie wykonywania umowy lub ustug dane bedg przetwarzane przez okres, w ktorym
umowa lub ustugi bedg wykonywane i Swiadczone przez Make&Teach oraz w uzasadnionych
wypadkach, po ich zakonczeniu - jednak wytgcznie jezeli jest dozwolone lub wymagane w
Swietle obowigzujacego prawa np. przetwarzanie w celach statystycznych, rozliczeniowych
lub w celu dochodzenia roszczen. W takim przypadku dane beda przetwarzane jedynie przez
okres niezbedny do realizacji odpowiednich celéw.

W przypadkach gdy dane osobowe s3 przetwarzane w oparciu o usprawiedliwiony interes
Administratora, gdy podstawg tego przetwarzania jest marketing bezposredni produktéw i
ustug Spotki , Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane do czasu wniesienia przez
Panstwa sprzeciwu wobec takiego przetwarzania.

W przypadkach gdy dane osobowe sg przetwarzane w oparciu o zgode, dane osobowe bedg
przetwarzane do momentu jej wycofania.

6. Prawa osoby, ktdrej dane osobowe s3 przetwarzane




= prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, czyli prawo do uzyskania
potwierdzenia czy Administrator przetwarza dane oraz informacji dotyczacych
takiego przetwarzania,

= prawo do sprostowania danych, jezeli dane przetwarzane przez Administratora sg
nieprawidtowe lub niekompletne,

= prawo zadania od Administratora usuniecia danych,

=  prawo zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych,

= prawo do przenoszenia danych, czyli prawo do otrzymania dostarczonych
Administratorowi danych osobowych oraz przestania ich innemu administratorowi;

= prawo Wwhniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie
uzasadnionego interesu Administratora lub wobec przetwarzania w celu marketingu
bezposredniego,

= prawo wniesienia skargi do polskiego organu nadzorczego lub organu nadzorczego
innego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej, wtasciwego ze wzgledu na miejsce
zwyktego pobytu lub pracy osoby, ktérej dane dotycza lub ze wzgledu na miejsce
domniemanego naruszenia RODO,

= prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie (bez wptywu na zgodnos$¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem),

= prawo do uzyskania interwencji ze strony Administratora ( nie w formie
automatycznej ) , wyrazenia wtasnego stanowiska i do zakwestionowania decyzji
opartej na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych ( profilowanie ),

= prawo do wniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora
danych osobowych do krajowego organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

7. Podanie przez Uzytkownika danych osobowych jest dobrowolne, ale jest konieczne do
nawigzania kontaktu lub zawarcia i wykonywania umowy - bez podania danych osobowych nie jest
mozliwe zawarcie umowy / $wiadczenie ustug.

8. Profilowanie . Dane osobowe beda nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w
tym réwniez w formie profilowania. Niemniej jednak informujemy, iz korzystamy z systemdw
rejestrujacych ruch na naszej stronie internetowej (profilowanie np. Google Analytics ).

9. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy. Dane osobowe nie s3
przekazywane do odbiorcéw znajdujacych sie w panstwach poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym (Kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Liechtenstein i Norwegia). W razie przekazania
danych odbiorcom w panstwach trzecich, Make&Teach bedzie korzystat ze standardowych klauzul
umownych przyjetych przez Komisje Europejska w ramach ktérych ustalono podstawowe gwarancje
bezpieczenstwa danych Uzytkownika. Strona internetowa moze zawiera¢ funkcje medidéw
spotecznosciowych ( Facebook ,Twittera) , ktére mogg gromadzi¢ informacje o odwiedzajgcych
nasza strone internetowa, takie jak adres IP lub historie przegladania i mogg instalowac pliki cookie w
przegladarce odwiedzajgcych, przy czym przetwarzanie zebranych w ten sposdb danych osobowych
podlega zasadom przyjetym przez operatoréw sieci medidw spotecznosciowych i dlatego niniejsza
Polityka ich nie dotyczy.

10. Ochrona prywatnosci oséb niepetnoletnich. Strona internetowa nie monitoruje i nie
weryfikuje informacji na temat wieku uzytkownikéw, nadawcéw i odbiorcéw wiadomosci.
Osoby niepetnoletnie nie powinny wysyta¢ zadnych informacji bez zgody rodzicdw lub opiekunéw
prawnych. Make&Teach wymagac bedzie przedmiotowej zgody w kazdym przypadku, gdy uzyskamy



wiedze, ze uzytkownik jest osobg niepetnoletnia w rozumieniu krajowych przepiséw o ochronie
danych osobowych.

11. Administrator doktada wszelkich staran, aby chroni¢ dane przed nieuprawnionym dostepem
0s6b trzecich i w tym zakresie stosuje organizacyjne i techniczne srodki bezpieczedstwa na
odpowiednim poziomie.

11l Informacje dotyczace plikéw ,cookies”

1. Strona internetowa www.makeandteach.pl ( dalej Serwis) nie zbiera w sposéb automatyczny
zadnych informacji, z wyjatkiem informacji zawartych w plikach cookies.

2. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe,
ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do
korzystania ze strony internetowe]j . Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej,
z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu korncowym oraz unikalny numer.

3. Pliki cookies to niewielkie pliki wysytane do komputera odwiedzajgcego identyfikujgce go w
sposéb potrzebny do uproszczenia i przyspieszenia dziatania Serwisu. Niektore z nich sg
niezbedne w celu korzystania z ustug Swiadczonych przez portal, w szczegdlnosci stuig
utrzymaniu sesji, dzieki czemu uzytkownik nie musi na kazdej podstronie portalu ponownie
wpisywac adresu strony. Niektére sg przez witryne zbierane w celu tworzenia statystyk, ktore
pomagajg zrozumiec, w jaki sposdéb uzytkownicy portalu korzystajg ze stron internetowych,
co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci oraz ufatwia uzytkownikom powrdét do
witryny w ramach autouzupetniania okien wyszukiwania. Dotyczy to w szczegdlnosci
ciasteczek Google Analytics oraz Google Adwords.

Google Analytics i Google Adwords to ustugi udostepniane przez Google LLC (,,Google”).
Google korzysta z tych informacji w celu oceny korzystania z witryny przez uzytkownika,
tworzenia raportéw dotyczacych ruchu na stronach dla operatoréw witryn oraz Swiadczenia
innych ustug zwigzanych z ruchem na witrynach internetowych i korzystaniem z internetu, w
tym autouzupetniania okien wyszukiwania. Google moze rowniez przekazywaé te informacje
osobom trzecim, jezeli taki obowigzek wynikat bedzie z przepiséw prawa lub w przypadku,
gdy osoby te przetwarzajg takie informacje w imieniu Google. Informacje zbierane przez pliki
Cookiem sg przekazywane Google LLC i przechowywane przez na serwerach poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym. Przekazujgc dane poza obszar Europejskiego Obszaru
Gospodarczego Google LLC zapewnia, ze podlega certyfikacji w ramach programu UE — USA
Privacy Shield a zakres tej certyfikacji obejmuje dane osobowe uzytkownikow
https://www.privacyshield.gov/list. Informacje dostarczone przez ustuge Google Analytics i
Google Adwords Administrator witryny wykorzystuje wytacznie w celu poprawienia
funkcjonalnosci i oferty Serwisu oraz wtasnych ustug i nie przekazuje ich do innych
podmiotow.

4. W ramach Cookiem mogg by¢ zbierane informacje dotyczace adresu IP, typu
wykorzystywanej przegladarki, jezyka, rodzaju systemu operacyjnego, dostawcy ustug
internetowych, informacji o czasie i dacie, lokalizacji oraz informacji przesytanych do witryny
za posrednictwem formularza kontaktowego. Zebrane dane stuzg do monitorowania i
sprawdzenia, w jaki sposéb uzytkownicy korzystajg ze strony internetowej , aby usprawniaé
funkcjonowanie Serwisu zapewniajac bardziej efektywng i bezproblemowa nawigacje.


http://www.makeandteach.pl/
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5. Cookies identyfikuje Uzytkownika, co pozwala na dopasowanie tresci Strony internetowej z
ktdrej korzysta, do jego potrzeb. Zapamietujac jego preferencje, umozliwia odpowiednie
dopasowanie skierowanych do niego reklam. Stosujemy pliki cookies, aby zagwarantowad
najwyzszy standard wygody naszego Serwisu, a zebrane dane sg wykorzystywane jedynie w
celu optymalizacji dziatan.

6. Na stronie internetowej Make&Teach wykorzystujemy nastepujgce pliki cookies :

— ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajace korzystanie z ustug dostepnych w ramach
serwisu, np. uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych
uwierzytelniania w ramach Serwisu;

— pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do
wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu;

— ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych Serwisu;

— ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez
uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w zakresie
wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi uzytkownik, rozmiaru czcionki,
wygladu strony internetowej i na potrzeby serwiséw Facebook (przycisk “lubie to” i
publikacja tresci w serwisie Facebook).

— ,statystyczne”  pliki  cookies, umozliwiajagce dostarczanie anonimowych
danych statystycznych, ktére pozwalajg identyfikowaé sposdb korzystania
uzytkownikow ze stron internetowych.

7. Rezygnacja z cookies. Uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwos¢ wytaczenia lub
przywrdcenia opcji gromadzenia ,cookies” poprzez zmiane ustawien w przeglagdarce
internetowe]. Instrukcja zarzadzania plikami ,cookies” dostepna jest w ustawieniach
oprogramowania przegladarki internetowej (np. Chrome, Firefox, Internet Explorer,
Microsoft Edge, Opera, Safari). Korzystajgc z Serwisu Uzytkownik wyraza zgode na
korzystanie przez witryne z cookies w sposéb i w celach okreslonych powyzej.

8. Dodatkowe dane osobowe, jak adres e-mail, zbierane sg jedynie w miejscach, w ktdrych
Uzytkownik wypetniajgc formularz kontaktowy wyraznie wyrazit na to zgode. Powyzsze dane
sg zachowywane i wykorzystywane tylko do potrzeb niezbednych do wykonania danej
funkcji.

9. Usuniecie plikdw Cookies lub wytgczenie ich w przegladarce moze skutkowac niepoprawnym
dziataniem Serwisu i ograniczeniem dostepu do réznych funkcjonalnosci Serwisu.

10. Make&Teach informuje, ze ograniczenia stosowania plikow cookies mogg wptyngé¢ na
niektére funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu. Pliki cookies
zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i wykorzystywane mogg byc¢
rowniez przez wspoétpracujgcych z operatorem Serwisu reklamodawcow oraz partnerdw.

IV. Postanowienia korncowe

Celem niniejszej Polityki Prywatnosci jest zapewnienie ochrony danych osobowych o0séb
korzystajacych z serwisu internetowego Make&Teach oraz przetwarzanie zgromadzonych danych


https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=pl7
https://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://privacy.microsoft.com/pl-pl/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=pl_PL

w taki sposdb aby w mozliwie najmniejszym stopniu ingerowaé w prywatnosé oséb korzystajacych z
Serwisu.

Make&Teach zastrzega sobie prawo zmiany niniejszej polityki prywatnosci poprzez opublikowanie
nowe;j polityki prywatnosci na stronie www.makeandteach.pl .

Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia 1 stycznia 2021 r.
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